Conseils & Astuces a Saoudie

Dates

Montage “ Space only”: a partir du vendredi 5/09/2025 - 08h00
Montage « Shell Sheme » : uniquement le lundi 8/09/2025 de 08h00 a 20h00

Jours d’exposition : Du 9 au 11 Septembre 2025 de 14h00 a 22h00 -> les exposants peuvent enter
dans les halls 2 heures avant U'ouverture.

Démontage : Début le jeudi 11/09 a partir de 22h30, le vendredi 12/09 le démontage doit étre terminé a 15h00.
Lieu

INDEX SAUDI

Riyadh Front Exhibition & Conference Center
King Khalid International Airport

13412 Saudi Arabia

Logistique

Partenaire logistique officiel d'INDEX SAUDI, ils sont responsables de la livraison des marchandises sur stand,
de la location de chariots élévateurs, .... Les marchandises peuvent bien slr étre expédiées par la société de
transport de votre choix, il suffit de leur demander un devis avec livraison au stand.

DB Schenker
Mr Edward S Gillo
Edward.gillo@dbschenker.com

Autres entreprises de transport possibles avec des partenaires locaux :

Kristal Logistics Geert Fere —fairs & exhibitions
+32477 705187
geert.frere@kristal-logistrics.com
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Pro-Messe Service Cette entreprise Allemande peut également s’occuper des
marchandises en Belgique et au Pays-Bas
Herr Norbert Kassel
n.kastl@pro-messe.de

DSV Partenaire officiel de Big 5 Saudi
+966 11 460 2124
info@sa.dsv.com

Stand “Shell Scheme”

GES
s :
- e Lq;{;‘gﬁ EXHIBITOR Nayg Po oja Shen oy

pshenoy@ges.com

Pour toute question concernant le stand standard proposé, vous
pouvez contacter GES directement.

Voyage & Hébergement

Vols :

- Iln'y a pas de vols directs vers Riyad depuis la Belgique.
ILest possible de se rendre a Riyad depuis : Bruxelles avec Emirates (via Dubai), Etihad Airways (via Abu
Dhabi) ou avec Qatar Airways (via Qatar).
- Depuis les Pays-Bas (Amsterdam Schiphol) ily a des vols directs avec KLM.
Hotels :
- Nous vous conseillons de consulter le site de booking.com.
- Ilya plusieurs chaines hoteliéres qui disposent d’hotels a Riyad. L'organisateur du salon est en
partenariat avec Holiday Inn Business District.
Se déplacer a Riyad :
- Iln’y a pas beaucoup de transport en commun a Riyadh.
- Les taxis et Ubers sont tres fiables.
Monnaie :
- Riyal: 1€ =environ 4,27 SAR
- Les cartes Visa et Mastercard sont acceptées partout.

Visa obligatoire

- Pour se rendre en Arabie saoudite depuis 'UE, il faut étre en possession d’un VISA en cours de validité.
Vous pouvez en faire la demande via le site https://visa.visitsaudi.com ou avec Uapplication [Visa - le
Visa est valable environ 1an.

Consignes INDEX

- Pendant le montage, des chaussures fermées et les gilets fluorescents sont obligatoires.

- Les stands Shell Scheme seront livrés nettoyés a l'ouverture du salon, apres quoi l'exposant est
responsable du nettoyage. Un nettoyage supplémentaire peut étre commandé via le online manuel.

- Le premier jour d'ouverture du salon est toujours fait par un haut fonctionnaire. A cette occasion, la
sécurité est renforcée et chaque stand doit étre occupé. Le protocole interdit aux exposants de serrer la
main du fonctionnaire.
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Préparation

- Enregistrez vos badges exposants via la plateforme « Online exhibitor »
- Installer l'application permettant aux exposants de scanner les badges visiteurs
- Larestauration sur le stand peut é&tre commandée via le online manuel

Restauration

- Desfoodtrucks seront installés pendant les jours d’exposition
- A proximité ily a un centre commercial avec de nombreux bons restaurants

Wifi

- Dans les halls il n’y a pas de wifi gratuit, mais il est possible de commander une connexion via le online
manuel
- Il existe aussi plusieurs applications qui proposent des données illimitées pour un prix avantageux :
o Holafly: https://esim.holafly.com/nl/
o Saily: https://saily.com/nl/esim-saudi-arabia/
o Etc....

Ambassades officielles a Riyad
Contactez les pour des informations supplémentaires sur la fagon de faire des affaires en Arabie Saoudite

Ambassade Belgique a Riyadh Ambassade des Pays-Bas a Riyadh
Ambassador GREGOIRE Pascal Ambassador:

+966 11 4882888 VAN DER WOUDE Hans Peter

+966 505 693459 Numéro d’urgence en Deputy Ambassador:

dehors des heures d’ouverture VAN SOMEREN Esther

+966 11 4882033 +966 114422300
Rivadh@diplobel.fed.be Riy-ea@minbuza.nl

https://saudiarabia.diplomatie.belgium.be

Flanders Investment & Trade Luxembourg Ambassade a Abu Dhabi
Wim van Cauteren ILn’y a pas d’ambassade a Riyadh
Ebtisam Ahmed +971 2207 9999
riyadh@fitagency.com Adudhabi.amb@mae.etat.lu

Wallonia

Anja Heinen

a.heinen@awex-wallonia.com
Sites intéressants

Pays-Bas:
https://www.rvo.nl/onderwerpen/landen-en-gebieden/saoedi-arabie/exportregels
https://www.rvo.nl/onderwerpen/subsidiespelregels

Belgique:

https://export.flandersinvestmentandtrade.com/nl/subsidies/
https://www.awex-export.be/fr/aides-et-subsides

https://info.hub.brussels/nl/subsidies/premie-om-te-exposeren-op-een-fysieke-beurs-het-buitenland
https://export.flandersinvestmentandtrade.com/nl/landen/saudi-arabie/infofiche
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Luxembourg:
https://luxembourgtradeandinvest.com/
https://luxembourgtradeandinvest.com/our-international-network/ltio-abu-dhabi

Conseils pour faire des affaires en Arabie Saoudite

- Soyez patient : Préparez-vous a un processus plus lent, car les décisions nécessitent souvent
plusieurs niveaux d'approbation.

- Rencontres personnelles : Les rencontres en personne sont trés appréciées. Ne vous contentez pas
d’un email ou d'appels téléphoniques, car la présence physique contribue a instaurer la confiance.
Pour les nouveaux arrivants, utilisez des titres et des adresses formels. Un ton respectueux est
essentiel, surtout au début des relations d'affaires.

- Communication formelle : Utilisez des titres et adresses formels. Un ton respectueux est essentiel,
surtout au début des relations d'affaires.

- Connaissances culturelles : comprendre les normes culturelles, telles que l'importance de la religion
et de la famille dans la vie quotidienne. Evitez les sujets sensibles tels que la politique ou la religion.

- Créer desrelations personnelles : La confiance et les relations personnelles sont cruciales. Prenez le
temps d'apprendre a connaitre vos interlocuteurs avant de vous lancer dans les affaires.

- Abaya : pour les femmes d'affaires étrangeres, le port de la longue robe noire traditionnelle a manches
longues n'est plus obligatoire. Une tenue de ville est acceptée.

- Demander un visa touristique : L'obtention d'un visa d'affaires peut étre un processus compliqué.
Nous vous recommandons de demander un visa touristique pour votre voyage d'affaires en Arabie
saoudite. Vous pouvez facilement en faire la demande sur la plateforme Visit Saudi platform.

- Connaitre les licences nécessaires : Si vous souhaitez établir un bureau, vous aurez besoin de
licences ou d'autorisations spécifiques. Travaillez avec les autorités locales ou des experts juridiques
pour vous assurer que toutes les licences requises sont obtenues.

- Respecter les normes et certifications locales : L'Arabie Saoudite applique des normes strictes en
matiére de produits par l'intermédiaire de l'Organisation saoudienne des normes, de Metrology &
Quality Organization (SASO), qui exige des certifications telles que le label de qualité saoudien et la
conformité via Saber-platform . Les produits importés doivent étre conformes au CCG et aux
réglementations en matiere d'efficacité énergétique. Assurez-vous que vos produits sont conformes
aux normes de qualité et aux certifications locales.

Ceci est particulierement important dans des secteurs tels que l'alimentation, la santé et l'industrie
manufacturiére.

- Vacances d'été : pendant les vacances de juin a ao(t, de nombreux Saoudiens voyagent a l'étranger,
ce qui en fait une période moins propice aux activités commerciales. Il est conseillé de ne pas faire
d'affaires pendant cette période.

- Ramadan : pendant le ramadan, les événements et les salons importants ne sont généralement pas
organisés, et les heures de travail sont généralement réduites d'une heure dans les secteurs public et
privé. Il est donc conseillé de ne pas planifier une visite en Arabie saoudite pendant cette période.
Chaque année, le ramadan avance d'environ 10 jours dans le calendrier Grégorien. Par exemple, en
2025, le ramadan commence le 1er mars. En 2026, il commencera le 20 février et en 2027, le 10 février.

Sites touristiques

Découvrez le berceau de l'Arabie Saoudite a Diriyah, avec le
quartier d'At-Turaif classé par 'UNESCO, la terrasse culturelle de
Bujairi et la pittoresque vallée de Hanifa.

Accessible en taxi, treés bons restaurants, cadre magnifique, site
payant a visiter.
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Explorez les quartiers les plus amusants et les plus passionnants de
Riyad en visitant Boulevard World et Boulevard City. Sentez le rythme
de la saison a Riyad avec des concerts, du shopping et une incroyable
expérience gastronomique Saoudienne.

Journée supplémentaire en Arabie Saoudite

Découvrez la beauté des montagnes Tuwaiq dans le plareau de Najd
lors de cette excursion d’une journée au départ de Riyad.

Découvrez le restaurant moderne et unique The Globe a Riyad. Dinez
luxueusement avec des plats européens contemporains et profitez
d’une vue panoramique sur la ville depuis la salle en verre pendant
cette expérience gastronomique.




